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REGULAMIN
ADMYT.PL

Witamy w admyt.pl. Ponizszy Regulamin okreéla zasady zawierania Umowy o Swiadczenie Ustug, a
takze korzystania z Ustug, oferowanych przez Ustugodawce. Prosimy o doktadne zapoznanie sie z
ponizszym. Regulaminem przed przystgpieniem do korzystania z Ustug. Jesli nie zgadzajg sie Panstwo
na ktorekolwiek z jego postanowien, prosimy o niekorzystanie z Admyt.

Niniejszy Regulamin ma zastosowanie zaréwno w przypadku Klientdw-Konsumentow, jak i Klientéw nie
bedacych Konsumentami (wyjatkiem jest punkt XIII ponizej, ktory dotyczy wytacznie Klientdw nie
bedacych Konsumentami). Zapisy tego Regulaminu nie majg na celu wytaczenia lub tez ograniczenia
jakichkolwiek praw, ktére przyznajg Konsumentom obligatoryjne przepisy prawa, a wszystkie
ewentualne watpliwosci powinny by¢ rozpatrywane na korzy$¢ Konsumenta. Ewentualna niezgodno$¢
zapisdw Regulaminu z przepisami prawa nie zostata zamierzona, a przepisy prawa powinny miec
pierwszenstwo.

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Gdziekolwiek w Regulaminie zostaty uzyte nastepujgce terminy, pisane z wielkiej litery, powinny by¢

rozumiane w znaczeniu podanym ponizej, chyba, Zze z kontekstu jasno wynika co innego:
a. Admyt - platforma udostepniona oraz obstugiwana przez Ustugodawce, zlozona z sieci
pofaczonych ze sobg stron internetowych, dostepna pod adresem URL www.admyt.pl poprzez
przegladarke, jak réwniez za posrednictwem Aplikacji, ktora utatwia korzystanie z ustug
parkingowych Centréw. Informacje przedstawione przez Admyt stanowia wytacznie zaproszenie
do zawarcia Umowy o Swiadczenie Ustug w znaczeniu art. 71 Kodeksu Cywilnego, skierowane
przez Ustugodawce do Klienta, i nie stanowig oferty w rozumieniu przepisow Kodeksu
Cywilnego.
b. Aplikacja - oprogramowanie (aplikacja mobilna) udostepnione Klientowi przez Ustugodawce,
przeznaczone do instalacji na urzadzeniu mobilnym Klienta, umozliwiajgce korzystanie z Admyt
bez koniecznosci uruchamiania przegladarki.
c. Centrum - galeria handlowa i/lub inne budynki wyposazone w parkingi, ktore oferujag ustugi
parkingowe, a z ktérymi wspdtpracuje Ustugodawca, zgodnie z pkt IV ponizej, ktorych aktualna
lista dostepna jest na Admyt; odpowiednie zapisy dotyczace zasad uzytkowania ustug
parkingowych znajdujg sie w regulaminach tych ustug $wiadczonych przez odpowiednie Centra.
d. Hasto - cigg alfanumerycznych znakéw zdefiniowany przez Klienta przy tworzeniu Konta,
konieczny do przeprowadzenia autoryzacji przy dostepie do Konta. Rejestracja wymaga
dwukrotnego powtorzenia Hasta w celu wykrycia i eliminacji ewentualnych bteddéw. Klient
zobowigzuje sie do utworzenia mocnego Hasta i zachowania go w Scistej tajemnicy
(nieujawniania jakimkolwiek osobom trzecim). Ustugodawca zapewnia Klientowi mozliwos¢
zmiany Hasfa.
e. Klient - kazdy podmiot (np. osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka organizacyjna, itp.)
posiadajacy petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych.
f. Kodeks Cywilny - ustawa kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 roku (Dz. U. 2018, poz.
1025, z pdzn. zm.).
g. Konsument - Klient bedacy osobg fizyczng, dokonujgcy czynnosci prawnej z Ustugodawca,
ktdra nie jest bezposrednio zwigzana z jego dziatalnoscig biznesowg lub zawodowa.



h. Konto - Ustuga polegajgca na ciggtej dostepnosci Ustug wybranych przez Klienta,
pozwalajgca Klientowi na korzystanie z dodatkowych funkcjonalnosci, oznaczona unikalng
nazwg (Login) oraz Hastem podanym przez Klienta. Konto umozliwia m. in. przechowywanie i
zapisywanie numeru tablicy rejestracyjnej Klienta, dostep do historii parkowania w Centrach
itd. Klient uzyskuje dostep do Konta poprzez Login i Hasto po rejestracji w Admyt.

i. Login - adres e-mail klienta podany przy rejestracji Konta.

j. Newsletter - Ustuga umozliwiajgca klientowi automatyczne otrzymywanie od Ustugodawcy
okresowych informacji o Admyt, Ustugach i Ustugodawcy, wigczajac w to Promocje, przesytana
na adres e-mail Klienta, dostarczony przy tworzeniu Konta, pod warunkiem wyrazenia przez
Klienta uprzedniej zgody.

k. Promocje - szczegdlne warunki korzystania z Ustug, ktore sg wyrazone w ramach Admyt,
proponowane Klientowi przez ograniczony okres; Promocje nie tgczg sie ze sobg, z wyjatkiem
sytuacji, w ktorych w zasadach Promocji wskazano inaczej.

l. Regulamin/Umowa o Swiadczenie Ustug - niniejszy dokument okreslajgcy prawa i obowigzki
Klienta oraz Ustugodawcy, jak réwniez warunki $wiadczenia Ustug Klientowi przez
Ustugodawce; aktualna wersja Regulaminu jest stale dostepna na Admyt, wigczajac w to wersje
w formacie PDF. Akceptacja Regulaminu jest dobrowolna, jednak wymagana w celu utworzenia
Konta oraz korzystania z Ustug.

m. Sklep z Aplikacjami - sklep z aplikacjami mobilnymi, z ktdrego mozliwe jest pobranie
Aplikacji.

n. Tres¢ - elementy tekstowe, graficzne badz multimedialne (takie jak zdjecia promocyijne, filmy
video, opisy, komentarze) w tym utwory w rozumieniu Ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o
prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. 2018, poz. 1191, z p6zn. zm.).

0. Ustuga - ustugi Swiadczone drogg elektroniczng w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002
roku o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng (Dz. U. 2018, Nr 650, z pozn. zm.), np. Konto,
oraz inne funkcjonalnosci lub pakiety ustug, Swiadczone przez Ustugodawce Klientowi za
posrednictwem Admyt zgodnie z Umowg o Swiadczenie Ustug. W stopniu, w jakim ustugi sa
$wiadczone przez podmioty wspdtpracujgce z Ustugodawcg (np. ustugi parkingowe),
odpowiednie postanowienia dot. zasad korzystania z ww. ustug zostaty okreslone w odrebnych
regulaminach okreslajacych swiadczenie ustug przez te podmioty.

p. Ustugodawca - Goldlack spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig, z siedzibg w Warszawie,
ul. Twarda 18, kod pocztowy: 00-105, Warszawa, Polska, ktorej akta przechowuje Sad
Rejonowy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS
0000695514, NIP 7010717080, REGON 368313171, kapitat zakladowy 5000 PLN opfacony w
catosci; e-mail: kontakt@admyt.pl; Ustugodawca prowadzi biuro obstugi klienta, ktore
dostarcza Klientowi informacji o dziatalnosci Admyt, w szczegdlnosci poprzez czat.

g. Ustawa - ustawa z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta (Dz. U. 2017, poz. 683,
z pdzn. zm.).

r. Wymagania Techniczne - minimalne wymagania techniczne, ktdére muszg zostac spetnione
do wspdtpracy z systemem informatycznym, ktorym postuguje sig Ustugodawca, wiaczajac w
to zawarcie Umowy o Swiadczenie Ustug, tj: (1) komputer, laptop lub inne urzadzenie
multimedialne z dostepem do Internetu; (2) dostep do poczty elektronicznej; (3) przegladarka:
Mozilla Firefox wersja 17.0 i wyzsze lub Internet Explorer wersja 10.0 i wyzsze, Opera wersja
12.0 i wyzsze, Google Chrome wersja 23.0 i wyzsze, Safari wersja 5.0 i wyzsze; (4) zalecana
minimalna rozdzielczo$¢ ekranu: 1024x768; (5) uruchomienie cookies i Javascript w
przegladarce; analogicznie w przypadku Aplikacji, a takze: (6) system operacyjny urzadzenia
mobilnego: Android 4.0.3 lub wyzszy badz iOS 9.0.4 lub wyzszy; (7) urzadzenie mobilne z
aparatem fotograficznym.

2. Admyt jest prowadzony przez Ustugodawce.

3. Korzystanie z Admyt wymaga, by urzadzenie koficowe oraz system informatyczny uzytkowany przez
Klienta spetniat Wymagania Techniczne.

II. USLUGI

1. Ustugodawca oferuje Klientowi nieodptatnie nastepujace Ustugi za posrednictwem Admyt:



a. Konto;

b. identyfikacja odpowiedniego Centrum (lista dostepnych Centréw moze podlegaé zmianom,
zwiaszcza z powodow biznesowych, technicznych lub prawnych, w tym rozszerzeniu);

¢. umozliwienie Klientowi korzystania oraz ptacenia za korzystanie z ustug parkingowych
Centrow w sposOb uproszczony, z zastrzezeniem, ze ustugi parkingowe sg $wiadczone
wytgcznie przez Centra na podstawie odrebnej umowy zawartej bezposrednio pomiedzy
Centrum a Klientem.

2. Technologia, z ktorej korzysta Ustugodawca, oparta jest na systemie rozpoznawania tablic
rejestracyjnych, ktéry pozwala Ustugodawcy na rozpoznanie tablicy rejestracyjnej pojazdu Klienta
podczas wjazdu na parking i wyjazdu z niego pojazdem, ktdrego numer tablicy rejestracyjnej zostat
podany w Koncie, przypisujac pojazd do konkretnego Klienta i umozliwiajac Klientowi korzystanie z
ustug parkingowych Centrow w sposéb uproszczony, w szczegolnosci umozliwiajgc:

a. wjazd lub wyjazd z parkingu bez koniecznosci korzystania z biletu parkingowego,

b. ptatnos¢ za ustugi parkingowe za posrednictwem Admyt, zgodnie z pkt V ponize;j.

3. Po zawarciu Umowy o Swiadczenie Ustug Klient nie musi by¢ zalogowany do swojego Konta podczas
wijazdu lub wyjazdu z Centrum, ani posiadaé przy sobie urzgdzenia mobilnego z Aplikacja.

4. Ustugodawca dodatkowo $wiadczy nieodptatnie nastepujgce Ustugi:
a. prezentowanie Klientowi tresci reklamowych, ktére mogty zostaC spersonalizowane, w
zaleznosci od konkretnych zgdd udzielonych przez Klienta;
b. umozliwianie przegladania Tresci zamieszczonej w Admyt;
c. Newsletter;
d. zachowanie sesji logowania Klienta po zalogowaniu sie do Konta;
e. przechowywanie historii parkowania i udostepnianie jej Klientowi za posrednictwem Konta;
f. dla Klientdw korzystajgcych z Aplikacji - takze skanowanie za pomocg aparatu i zapisywanie
poszczegdlnych koddw QR, np. w celach wynikajgcych z zasad Promogiji.

5. Korzystanie z Ustug wymienionych w ust. 1 powyzej jest mozliwe po podjeciu przez Klienta wszystkich
nastepujacych krokow:
a. rejestracja za pomocg formularza rejestracyjnego umieszczonego przez Ustugodawce na
Admyt;
b. akceptacja niniejszego Regulaminu przez zaznaczenie okienka w stosownym formularzu,
oznajmiajgcego, ze Klient akceptuje Regulamin lub przez przeprowadzenie innych dziatan
(sposrdd  udostepnionych przez Ustugodawce), ktére jasno potwierdzajg akceptacje
Regulaminu;
c. Ustugodawca weryfikuje autentycznos¢ podanego przez Klienta adresu e-mail, przesytajac
link weryfikacyjny na ten adres e-mail, co pozwala na potwierdzenie go przez Klienta oraz
uzupetnienie przez Klienta informacji o sobie, wigczajac w to co najmniej jedng aktualng
metode ptatnosci oraz informacje na temat pojazdu;
d. w przypadku Konsumenta - udzielenie wyraznej zgody na natychmiastowe rozpoczecie
Swiadczenia oraz petne wykonanie Ustug, lub w innym wypadku, po uptynigciu 14-dniowego
okresu od zawarcia Umowy o Swiadczenie Ustug (patrz ust. 6 ponizej).

6. Umowa o Swiadczenie Ustug jest zawierana na czas nieokreslony z chwilg otrzymania przez Klienta
potwierdzenia zawarcia Umowy o Swiadczenie Ustug wystanego przez Ustugodawce na adres e-mail
podany przez Klienta podczas procesu rejestracji.

7. Klient ma prawo, w kazdym momencie i bez podania przyczyny, do usuniecia Konta (co skutkuje
skasowaniem Konta) przez wystanie do Ustugodawcy odpowiedniej prosby, w szczegdlnosci przez email
na adres: kontakt@admyt.pl, lub na piSmie na adres Ustugodawcy. Specyfika czesci Ustug

pozwala Klientowi na rezygnacje z nich ze skutkiem natychmiastowym przez inne dziatania (sposrod
udostepnionych przez Ustugodawce), ktdre jasno potwierdzajg intencje Klienta.

8. Wypowiedzenie przez Klienta Umowy o Swiadczenie Ustug dotyczacej Konta jest skuteczne po 14
dniach od daty otrzymania go przez Ustugodawce, lecz nie wczesniej niz po uptywie 30 dni od daty



ostatniego skorzystania z ustug Centréw poprzez Admyt, o ile wszystkie naleznosci za wymienione
wczesniej ustugi, ktdre wymagajg zaptaty za posrednictwem Admyt, zostaty uregulowane.

9. Klient ma prawo, w kazdym momencie i bez podania przyczyny, do wypisania sie z ustugi Newsletter
(rezygnacja z ustugi), przez klikniecie na link dezaktywacyjny w ktérymkolwiek z e-maili wystanych do
Klienta w ramach ustugi Newsletter.

III. APLIKACIA

1. Ustugodawca zapewnia Klientowi mozliwos¢ darmowego pobrania Aplikacji na urzadzenie mobilne
Klienta w szczegdlnosci z nastepujacych autoryzowanych Sklepdw z Aplikacjami:

a. Apple App Store, dla urzadzeh mobilnych z systemem operacyjnym iOS;

b. Google Play, dla urzadzen mobilnych z systemem operacyjnym Android.

2. Korzystanie z Aplikacji pobranej ze zrédet innych niz autoryzowane przez Ustugodawce (tzn. Sklepy
z Aplikacjami) niesie ze sobg ryzyko naruszenia spdjnosci Aplikacji i potaczenia ze szkodliwym
oprogramowaniem, tym samym narazajgc bezpieczenstwo urzadzenia mobilnego Klienta oraz
przechowywanych na nim danych.

3. By korzystac z Aplikacji, Klient powinien:
a. zapoznac sie z niniejszym Regulaminem, Polityka Prywatnosci i innymi informacjami o
Aplikacji (np. zwigzanymi z dostepem do poszczegdinych funkcjonalnosci / danych na
urzadzeniu mobilnym) udostepnionymi w Sklepach z Aplikacjami, zaakceptowac je, oraz
b. pobrac Aplikacje ze Sklepéw z Aplikacjami, oraz
c. zainstalowa¢ Aplikacje na urzadzeniu mobilnym Klienta, podagzajgc za instrukcjami
wyswietlanymi podczas procesu instalacji lub udostepnionymi przez Sklepy z Aplikacjami.

4. Aplikacja taczy sie z Internetem.

5. Aplikacja korzysta z technologii, ktéra przechowuje oraz uzyskuje dostep do identyfikatora Klienta,
umozliwiajgc tym samym dziatanie Aplikacji w trybie offline i zapamietanie ustawien Klienta, ktéry nie
jest zalogowany (co wigze sie z dostepem do pamieci urzadzenia mobilnego). Aplikacja przechowuje
aktualny identyfikator Klienta do czasu, az Klient zaloguje sie do Aplikacji, zmieni ustawienia Aplikacji
na Admyt dziatajacy w innym kraju, lub odinstaluje (usunie) Aplikacje z urzagdzenia mobilnego.

6. Klient moze w dowolnym momencie odinstalowa¢ (usung¢) Aplikacje ze swojego urzadzenia
mobilnego za pomocg ustawien urzadzenia.

7. W celu korzystania z niektorych funkcjonalnosci Aplikaciji, Klient moze zostac poproszony o udzielenie
dobrowolnej zgody na dostep do niektdrych funkcjonalnosci urzadzenia mobilnego Klienta.

IV. CENTRA

1. Korzystanie z Ustug jest mozliwe jedynie w odniesieniu do Centréw, ktére zawarty osobne umowy z
Ustugodawcg na uzytkowanie ustug zwigzanych z Admyt.

2. Ustugodawca nie zapewnia jakichkolwiek ustug parkingowych, a wszystkie ustugi parkingowe sg
$wiadczone wylgcznie przez niezalezne podmioty zewnetrzne (Centra), ktdre nie sg zatrudnione ani
powigzane z Ustugodawcg lub zadnym z jego podmiotdw powigzanych. Centra nie sg podwykonawcami
dla zadnej z Ustug $wiadczonych przez Ustugodawce.

3. Jako, ze ustugi parkingowe sg Swiadczone przez podmioty wspdtpracujace z Ustugodawca, zasady
korzystania z ustug parkingowych zostaty uregulowane w odrebnych regulacjach dot. Swiadczenia ustug
przez te podmioty.

4. Jesli na Admyt umieszczone sg jakiekolwiek linki zewnetrze zwigzane z Centrami, znajduja sie one
tam wylgcznie dla wygody Klienta i pozostajg poza kontrolg Ustugodawcy. Odwiedzajgc zewnetrzne



strony internetowe Klient musi dostosowac sie do warunkdéw uzytkowania zawartych na tych
zewnetrznych stronach.

5. Ustuga parkingowa jest dostarczana Klientowi przez Centrum. Ustugodawca nie $wiadczy ustugi
parkingowej. Ustugodawca zapewnia jedynie zasoby techniczne / technologiczne w formie mozliwosci
korzystania i/lub zaptaty przez Klienta za ustugi parkingowe w uproszczony sposob, podczas gdy
Centrum decyduje o tresci oraz szczegétach umowy dotyczacej ustug parkingowych i jest
odpowiedzialne za ich jakoSc¢.

6. Korzystanie z ustug parkingowych jest w wytgcznej gestii Klienta.

7. Ustugi parkingowe mogg by¢ niedostepne dla pojazddw, ktdre przekraczajg wymagania naktadane
przez Centrum.

8. Ustugodawca nie monitoruje korzystania z ustug parkingowych w jakimkolwiek zakresie poza
koniecznym dla ustalenia wysokosci optat naleznych od Klienta, zgodnie z punktem V ponizej.

V. OPLATA ZA KORZYSTANIE Z CENTROW

1. Korzystanie z ustug Centréw moze skutkowac naliczeniem opfat za ustugi parkingowe zakupione
przez Klienta od Centrow.

2. Ustugodawca utatwia Klientowi uregulowanie odpowiednich optat za ustugi parkingowe Swiadczone
przez Centrum oraz pobiera je w imieniu Centrum (Ustugodawca dziata w tym zakresie jedynie jako
petnomocnik Centrum). Tego rodzaju ptatnos¢ zostanie uznana za ptatnos¢ dokonang bezposrednio
na rzecz Centrum.

3. Opfaty za ustugi parkingowe opieraja sie na stawkach naliczanych przez kazde Centrum i moga sie
rozni¢ miedzy sobg. Przed skorzystaniem z ustug konkretnego Centrum, Klient zobowigzuje sie
zaakceptowac i przestrzega¢ odpowiedniego regulaminu okreslonego przez to Centrum, wigczajgc w
to stawki Centrum za ustugi parkingowe.

4. Optaty sg pobierane automatycznie, gdy Klient opuszcza strefe parkingowg Centrum, za
posrednictwem preferowanej przez niego metody ptatnosci, wskazanej w Koncie. Potwierdzenie jest
wysytane Klientowi przez Ustugodawce drogg mailowg. Mozliwe aktualnie na dzien publikagji
Regulaminu metody pfatnosci to karta kredytowa lub debetowa, zgodnie z informacjami
przedstawionymi na Admyt.

5. Rozliczenia transakcji kartami ptatniczymi sa realizowane zgodnie z preferencjami Klienta poprzez
autoryzowane serwisy i mogg podlegac¢ dodatkowym regulacjom, okreSlonym przez operatorow
serwisOw ptatniczych (po akceptacji przez Klienta).

VI. ZOBOWIAZANIA

1. Klient zobowigzany jest przestrzega¢ postanowierr Umowy o Swiadczenie Ustug oraz odpowiednich

przepisow prawa podczas dostepu do Ustug oraz korzystania z nich; w szczegdlnosci zabronione jest:
a. promowanie tresci niezgodnych z prawem, wigczajgc w to tresci propagujace faszyzm,
systemy totalitarne badz nienawi$¢, zwilaszcza na tle narodowym, etnicznym, rasowym i
religijnym, lub ze wzgledu na ptec;
b. korzystanie z Ustug w celu rozsytania niezamoéwionych informacji handlowych lub
umieszczanie nielegalnych tresci, jak réwniez wiruséw, bugdw, trojandw, spyware, i innego
Ztosliwego oprogramowania lub szkodliwego kodu, ktéry moze wptyngé negatywnie na
Ustugodawce, innych uzytkownikow Ustug, lub uzytkownikdw Internetu.

2. Klient jest zobowigzany w szczegdlnosci do:
a. podawania w formularzu rejestracyjnym kompletu wytgcznie prawdziwych, aktualnych
danych o Kliencie podczas rejestracji Konta;



b. korzystania z Ustug oraz funkcjonalnosci udostepnionych przez Ustugi w sposob zgodny z
obowigzujgcymi przepisami i postanowieniami tego Regulaminu, jak réwniez z obyczajami I
zasadami spotecznymi, przyjetymi w danym zakresie;

¢. odpowiedniego zabezpieczenia dostepu do Konta oraz korzystania z Ustug, wtaczajac w to w
szczegdlnosci utworzenie Hasta ztozonego z przynajmniej 6 znakdw (w tym co najmniej jeden
znak specjalny oraz liczbe) regularnego zmieniania Hasta, oraz zabezpieczenia Hasta, jak
rowniez zaniechania ujawniania go nieautoryzowanym osobom; .

d. wspdtpracowania z Ustugodawcg w przypadkach wymienionych w Umowie o Swiadczenie
Ustug, tj. w szczegolnosci, gdy taka wspotpraca jest konieczna dla ustalenia, czy Ustugi zostaty
udostepnione badz wykorzystane w sposdb niezgodny z niniejszym Regulaminem lub
odpowiednimi przepisami prawa;

e. aktualizowania informacji o Kliencie w Koncie, wigczajac w to informacje kontaktowe podane
w formularzu rejestracyjnym, natychmiast po zajsciu jakichkolwiek zmian w ich obrebie;

f. natychmiastowego powiadomienia Ustugodawcy o kazdym przypadku wykrycia
nieautoryzowanego dostepu do Konta lub Ustug, a takze o innych naruszeniach prywatnosci,
ktére moga wptyna¢ na wykonywanie Umowy o Swiadczenie Ustug;

g. korzystania z Ustug i funkcjonalnosci udostepnionych przez Ustugodawce w sposdb, ktdry
nie jest niedogodny dla innych Klientéw badz Ustugodawcy;

h. ponoszenia w catosci optat okreslonych w punkcie V powyzej; i. nieudostepniania osobom
trzecim pojazdu, ktorego numery tablic rejestracyjnych sg podane w Koncie, w celu korzystania
z ustug parkingowych $wiadczonych przez Centra;

j. niepodejmowania nastepujgcych dziatan: — podszywanie sie pod jakagkolwiek inng osobe badz
korzystanie z fatszywego nazwiska, tworzenie fatszywej tozsamosci i/lub adresu e-mail, lub
niezgodne z prawda oznaczanie pochodzenia jakichkolwiek komunikatow; — podejmowanie
dziatan nakierowanych na wejscie w posiadanie informacji nieprzeznaczonych dla Klienta,
wigczajgc w to dane innych Klientéw, lub tez ingerowanie w zasady funkcjonowania badz
techniczne aspekty dziatania Admyt i pobierania optat; — nieautoryzowana modyfikacja,
kopiowanie, reprodukcja, publikowanie w innych miejscach, umieszczanie na stronach,
przesyfanie, transmisja czy dystrybucja Tresci oferowanych przez Admyt;

k. pobierania Aplikacji wytacznie z rzetelnych zrddet oraz logowania lub préb logowania do
elementéw Admyt tylko poprzez panel udostepniony przez Ustugodawce.

VII. REKLAMACIE

1. Reklamacje dotyczace Swiadczenia Ustug powinny by¢ przesytane na przykifad:
a. w formie pisemnej do: Goldlack sp. z 0.0., ul. Twarda 18, 00-105 Warszawa;
b. w formie elektronicznej przez e-mail do: kontakt@admyt.pl.

2. Klient powinien zawrze¢ w opisie reklamagiji: (1) informacje i okolicznosci dotyczace przedmiotu
reklamacji, w szczegolnosci charakterystyke i date wszelkich nieprawidtowosci, ktdre wystgpity; (2)
zadanie Klienta, oraz (3) dane kontaktowe osoby sktadajacej reklamacje — utatwi to i przyspieszy
obstuge reklamacji przez Ustugodawce. Wymagania przedstawione w poprzednim zdaniu stanowia
jedynie zalecenie, a nie obowigzek — brak ich dotgczenia nie ma wptywu na skutecznos¢ reklamaciji.

3. Odpowiedz na reklamacje udzielana przez Ustugodawce zostanie udzielona niezwtocznie, nie pozniej
niz w ciggu 30 dni od daty jej otrzymania, zgodnie z art. 7a ust. 1 Ustawy, o ile inny zakres czasowy
nie bedzie wynikat z odrebnych przepisow prawa lub wiasciwych regulaciji.

4. Admyt ponosi odpowiedzialno$¢ tylko za wiasciwe funkcjonowanie Admyt, nie za ustugi Swiadczone
przez Centra, ktére podlegajg osobnym regulacjom, udostepnianym przez Centra. W zadnych
okoliczno$ciach Ustugodawca nie bedzie odpowiedzialny za jakakolwiek z ustug Swiadczonych przez
Centra. Ustugodawca nie udziela zadnych gwarancji odnosnie jakichkolwiek ustug Centréw i nie
gwarantuje jakosci, dogodnosci, bezpieczenstwa, ani dostepnosci miejsc parkingowych w Centrach.
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci w zwigzku z zadng z ustug parkingowych $wiadczonych
przez Centra.



VIII. VIII. POSTEPOWANIE POZASADOWE

1. Korzystanie z pozasadowych $rodkow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen jest
dobrowolne. Ponizsze informacje stuzg celom informacyjnym i nie stanowig zobowigzania ze strony
Ustugodawcy do korzystania z pozasgdowych mechanizmoéw rozwigzywanie sporow. OSwiadczenie o
wyrazeniu zgody przez Ustugodawce, lub odmowa uczestnictwa w pozasagdowym rozwigzywaniu
sporow z Konsumentami, sg przekazywane przez Ustugodawce w formie pisemnej, lub poprzez inny
$rodek trwaty, na wypadek gdyby po zgtoszeniu reklamacji przez Konsumenta spdr nie zostat
rozwigzany.

2. Przepisy regulujgce pozasadowe rozwigzywanie sporow konsumenckich i obowiazki przedsiebiorcy w
tym zakresie zostaty oddzielnie wyszczegdlnione w regulacjach prawnych (wigczajgc w to w
szczegdlnosci ustawe z dnia 23 wrzesnia 2003 r. o pozasgdowym rozwigzywaniu sporow
konsumenckich, Dz. U. 2016, poz. 1823), lub w regulacjach dotyczacych odpowiedniego podmiotu
wiasciwego do rozwigzywania sporéw konsumenckich. Szczegétowe informacje dot. mozliwosci
korzystania przez Konsumentdw z pozasgdowych sposobdw rozwigzywania sporéw, a takze

przepisow regulujgcych dostep do tych procedur mozna uzyska¢ w urzedach i na stronach
internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikéw konsumentéw, organizacji obywatelskich, ktdrych
statutowe dziatania obejmujg ochrone konsumenta, Wojewddzkich Inspektoratéow Inspekcji Handlowej,
w szczegdlnosci rowniez pod adresem internetowym Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentdw
https://www.uokik.gov.pl/pozasadowe rozwiazywanie sporow konsumenckich.php. Prezes Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentdéw prowadzi otwarty rejestr podmiotéw upowaznionych do
prowadzenia postepowania w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporow konsumenckich.

3. Konsument moze wykorzysta¢ miedzy innymi nastepujgce mozliwosci pozasgdowego rozwigzywania
reklamacji i rozstrzygania sporéw:
a. wniesienie sprawy do statego polubownego sgdu konsumenckiego, o ktérym mowa w art.
37 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz. U. 2001, nr 4, poz. 25, z pdzn.
Zm.), Zwracajgc sie o rozwigzanie sporu wynikajgcego z zawartej Umowy o Swiadczenie Ustug;
b. wniesienie do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej zgodnie z art. 36 ustawy, o
ktorej mowa w lit. a powyzej, zwracajgc sie o rozpoczecie postepowania mediacyjnego w
sprawie pozasgdowego rozwigzania sporu pomiedzy Klientem a Ustugodawca;
c. Klient ma prawo do bezpfatnej pomocy w rozstrzygnieciu sporu pomiedzy Klientem a
Ustugodawca, takze do skorzystania z bezptatnego wsparcia powiatowego (miejskiego)
rzecznika praw konsumenta, lub organizacji obywatelskich, ktorych statutowe dziatania
obejmujg ochrone konsumenta (na przyklad Federacja Konsumentdw, Stowarzyszenie
Konsumentow Polskich);
d. zlozenie skargi poprzez platforme ODR online http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
Platforma ODR jest takze zrédtem informacji o pozasadowym rozstrzyganiu sporéw
powstajacych pomiedzy Konsumentami a przedsiebiorcami.

IX. LICENCJAI PRAWA AUTORSKIE

1. Wytaczne prawa do Tresci udostepnionej/umieszczonej na Admyt, w szczegdlnosci do praw
autorskich, znakéw towarowych, nazwy Admyt, jej graficznych elementéw, oprogramowania
(wiaczajac w to Aplikacje), oraz prawa do bazy danych sg chronione przez prawo i przyznane
Ustugodawcy, lub podmiotom, z ktdrymi Ustugodawca zawart stosowne umowy. Klient jest
upowazniony do korzystania z wyzej wspomnianej Tresci, wigczajagc w to Aplikacje bez ponoszenia
optat, ale tylko i wylgcznie dla uzytku osobistego i wytgcznie w celu wtasciwego korzystania z Admyt,
na catym Swiecie. Uzytkowanie Tresci, wiaczajagc w to Aplikacje w jakikolwiek inny sposob jest
dozwolone jedynie na podstawie uprzedniej, wyraznej zgody udzielonej przez podmiot upowazniony
na pisSmie, pod rygorem niewaznosci.

2. Niezaleznie od powyzszych postanowien, Aplikacja jest przedmiotem zastrzezonych praw autorskich
Ustugodawcy. Wraz z instalacjg Aplikacji na urzadzeniu mobilnym Klienta Ustugodawca przyznaje
Klientowi niewylgczng i nieprzenoszalng licencje do korzystania z Aplikacji, wtgczajac w to powielenie
Aplikacji wytgcznie w celu pobrania jej na urzadzenie mobilne, oraz instalacje i dziatanie Aplikacji na



urzadzeniu mobilnym Klienta. Klient moze zainstalowa¢ aplikacje na dowolnej liczbie urzadzen
mobilnych Klienta, jednak na pojedynczym urzadzeniu mobilnym jest dozwolona instalacja tylko jednej
kopii Aplikacji.

3. Licencja nie zezwala w szczegdlnosci na zadne z ponizszych:
a. odsprzedaz i komercyjne uzycie Aplikacji i Tresci;
b. gromadzenie i uzytkowanie komercyjne jakichkolwiek list ustug, opiséw, lub cen;
c. gromadzenie i uzytkowanie Tresci w jakimkolwiek innym celu, poza uzytkiem osobistym
Klienta;
d. uzytkowanie pochodne Aplikacji, badz Tresci; jakakolwiek forma pobierania lub kopiowania
informacji w Koncie w celu osiggniecia korzysci przez innego kupca, lub
e. jakiekolwiek wykorzystanie narzedzi do wydobywania danych, w tym robotéw, lub
podobnych urzadzen.

4. W szczegdlnosci, Klient nie jest uprawniony do ttumaczenia, adaptowania, zmian w ukfadzie
graficznym, badz wprowadzania jakichkolwiek innych zmian do Aplikacji, wtaczajac w to jej kod
zrédtowy, z wyjatkiem sytuacji dopuszczonych przez obowigzujace prawo; Klient nie jest uprawniony
do korzystania z Aplikacji w celach zarobkowych. Tym samym, kazda prdba nieautoryzowanego
kopiowania, reprodukcji, retransmisji, dystrybucji, rozprowadzania, sprzedazy, publikacji, nhadawania,
lub przekazywania w obieg w innej formie, badz wykorzystywania powyzszego materiatu, lub
ktoregokolwiek z jego komponentdw bedzie stanowita naruszenie praw autorskich i innych praw
wiasnosci intelektualne;j.

5. Klient poprzez umieszczanie jakiejkolwiek Tresci na Admyt (wigczajgc w to umieszczanie za pomocg
Aplikacji), w szczegdlnosci grafik, komentarzy, opinii, badz komunikatéw w obrebie Konta, udziela
Ustugodawcy niewytacznej, bezptatnej licencji w zakresie uzytkowania, przechowywania,
przeksztatcania, naprawiania, wprowadzania zmian, usuwania lub uzupetniania tego rodzaju tresci, jak
rowniez licencje na publiczne odtwarzanie, publiczng prezentacje, reprodukcje, oraz rozprowadzanie
(zwtaszcza w Internecie) tego rodzaju Tresci na catym Swiecie. Te prawa obejmujg sublicencje w
zakresie uzasadnionym wykonywaniem Umowy o Swiadczenie Ustug (wiaczajac w to funkcjonowanie
oraz rozwoj Admyt), jak rowniez autoryzacje na wykonywanie samodzielnie, lub poprzez podmioty
trzecie, praw zaleznych w zakresie rozwoju, personalizacji, oraz ttumaczenia utworu w znaczeniu
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. i jego rozpowszechnianie. W
zakresie, w jakim Klient nie jest uprawniony do udzielania licencji, do ktérych odnosi sie obecny ust. 5,
Klient zobowigzuje sie do uzyskania wymienionych licencji dla Ustugodawcy.

X. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Dane osobowe Klienta sg przetwarzane przez Ustugodawce jako administratora danych osobowych
w znaczeniu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych).

2. Podanie przez Klienta danych osobowych jest dobrowolne, jednak niektdre dane osobowe sg

wymagane w celu zawarcia Umowy o Swiadczenie Ustug i dla poprawnego Swiadczenia Ustug przez

Ustugodawce.

3. Wyjasnienia dotyczace ochrony danych osobowych Klienta sg zawarte w Polityce Prywatnosci.
XI. PRAWO KONSUMENTOW DO ODSTAPIENIA OD UMOWY

1. Konsument ma prawo do odstgpienia od Umowy o Swiadczenie Ustug w ciagu 14 dni od daty jej

zawarcia bez podania przyczyny i bez ponoszenia jakichkolwiek kosztow poza przewidzianymi przez
prawo.



2. By poinformowa¢ Ustugodawce o odstapieniu od Umowy o Swiadczenie Ustug, Konsument powinien
przesta¢ oSwiadczenie, na przyktad w elektronicznej formie na adres e-mail: kontakt@admyt.pl.
Deklaracja moze zosta¢ zlozona przy uzyciu przyktadowego formularza odstgpienia od umowy,
stanowigcego Zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu. Nie ogranicza to prawa Konsumenta do
przedstawienia o$wiadczenia w jakiejkolwiek innej, jednoznacznej formie, w ktérym Konsument
przekazuje swojg decyzje o odstapieniu.

3. W przypadku odstapienia od Umowy o $Swiadczenie Ustug, Umowa o Swiadczenie Ustug zostaje
uznana za niezawartg.

4. Konsument, ktory zostat poinformowany przed rozpoczeciem Ustugi, ze po jej zrealizowaniu przez
Ustugodawce utraci prawo do odstapienia od Umowy o Swiadczenie Ustug moze wyrazi¢ zgode by
Ustugodawca rozpoczat i wykonat Ustuge w petni, natychmiast po zawarciu Umowy o Swiadczenie
Ustug (4. przed uptywem terminu na odstgpienie od Umowy o Swiadczenie Ustug). W przypadku
zgody, o ktérej mowa w poprzednim zdaniu, Konsument nie bedzie uprawniony do odstgpienia od
Umowy o Swiadczenie Ustug po realizacji Ustugi - na przyktad korzystanie z ustug parkingowych,
ktoregokolwiek z Centrow poprzez Admyt, na jakimkolwiek etapie, uniemoZliwia odstgpienie od
Umowy o Swiadczenie Ustug.

5. Potwierdzenie zgody udzielonej przez Klienta, do ktdérej odnosi sie ust 4. powyzej zachodzi drogg
elektroniczng, poprzez e-mail wystany na adres e-mail udostepniony przez Klienta w Koncie.

XII. WYPOWIEDZENIE UMOWY I ZMIANA REGULAMINU

1. Ustugodawca moze w dowolnym momencie wypowiedzie¢ Umowe o Swiadczenie Ustug, lub
jakakolwiek inng umowe licencyjng odnoszacy sie do punktu IX Regulaminu, z zachowaniem 21-
dniowego okresu wypowiedzenia z uwagi na wazne przyczyny, rozumiane wylacznie jako:
a. zmiana prawa dotyczacego Swiadczenia ustug elektronicznych przez Ustugodawce
wplywajgca na wzajemne prawa i obowigzki stron wynikajace z Umowy o Swiadczenie Ustug,
lub zmiana w interpretacji powyzszych przepisdw przez wyroki sadowe, decyzje, zalecenia, badz
dyrektywy w ramach uprawnien odpowiednich urzedéw lub organdéw;
b. zmiana sposobu Swiadczenia Ustugi jedynie ze wzgledu na kwestie techniczne, badz
technologiczne (w szczegdlnosci aktualizacja wymagan technicznych wskazanych w
Regulaminie);
c. zmiana w zakresie lub sposobie $wiadczenia Ustugi, wprowadzenie nowej Ustugi, modyfikacja
lub rezygnacja przez Ustugodawce z istniejgcej funkcjonalnosci lub Ustug objetych
Regulaminem.

2. Niezaleznie, biorgc pod uwage szczegdlng troske Ustugodawcy w zakresie ochrony danych
osobowych Klienta, oraz ich przetwarzania przez racjonalny czas, Ustugodawca moze wypowiedziec
Umowe o Swiadczenie Ustug z efektem natychmiastowym w przypadku braku aktywnosci Klienta na
Admyt trwajacej nieprzerwanie przez okres przynajmniej dwoch lat.

3. OSwiadczenie Ustugodawcy w kwestiach wymienionych powyzej w ust. 1-2 zostanie wystane na adres
e-mail podany przez Klienta.

4. Ustugodawca moze rozwigza¢ Umowe o Swiadczenie Ustug, lub jakakolwiek umowe licencyjng
odnoszacy sie do punktu IX Regulaminu z zachowaniem siedmiodniowego okresu wypowiedzenia i/
lub odméwic¢ dalszego dostepu do Admyt, oraz do korzystania z Ustug, jak rowniez moze ograniczy¢
dostep do Tresci z jakiegokolwiek lub waznego powodu, w przypadku gdy Klient nie stosuje sie do
obowiazkow okreslonych w punkcie VI Regulaminu.

5. Regulamin stanowi wzorzec umowny w rozumieniu art. 384 § 1 Kodeksu Cywilnego.

6. Ustugodawca moze zmieni¢ Regulamin tylko w przypadku wystgpienia przynajmniej jednej ze
wskazanych ponizej przyczyn:



a. zmiana prawa dotyczacego Swiadczenia ustug elektronicznych przez Ustugodawce
wplywajgca na wzajemne prawa i obowigzki stron wynikajace z Umowy o Swiadczenie Ustug,
lub zmiana w interpretacji powyzszych przepisdéw przez wyroki sadowe, decyzje, zalecenia, badz
dyrektywy w ramach uprawnien odpowiednich urzedéw lub organdéw;

b. zmiana sposobu Swiadczenia Ustugi jedynie ze wzgledu na kwestie techniczne, badz
technologiczne (w szczegdlnosci aktualizacja wymagan technicznych wskazanych w
Regulaminie);

c. zmiana w zakresie lub sposobie $wiadczenia Ustugi, wprowadzenie nowej Ustugi, modyfikacja
lub rezygnacja przez Ustugodawce z istniejgcej funkcjonalnosci lub Ustug objetych
Regulaminem.

7. Jesli jakiekolwiek zmiany zostang wprowadzone do Regulaminu Ustugodawca udostepni tekst
jednolity Regulaminu przez publikacje go na Admyt, oraz przez e-mail wystany na adres e-mail
podany przez Klienta, co zostaje uznane przez Ustugodawce oraz Klienta za wprowadzenie informacji
o0 zmianie do Srodka komunikacji elektronicznej w taki sposob, zeby Klient miat mozliwo$¢ zapoznania
sie z jej trescia.

8. Zmiana Regulaminu wchodzi w zycie z uptywem 14 dni od daty wystania zawiadomienia o zmianie.
W przypadku Klientow, ktorzy zawarli Umowe o Swiadczenie Ustug majg oni prawo do wypowiedzenia
Umowy o Swiadczenie Ustug w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym zostali poinformowani o zmianie
Regulaminu. Zmiana Regulaminu nie ma wptywu na Ustugi wys$wiadczone juz Klientowi przed
wprowadzeniem zmiany do Regulaminu.

XIII. KLIENCI NIE BEDACY KONSUMENTAMI

1. Ten punkt Regulaminu, oraz zawarte w nim postanowienia dotyczg jedynie Klientéw nie bedgcych
Konsumentami.

2. Ustugodawca moze zawrze¢ Umowe o Swiadczenie Ustug z Klientem nie bedacym Konsumentem
takze w wyniku uzgodnien poza procedurami opisanymi w niniejszym Regulaminie.

3. Ustugodawca moze rozwigza¢ Umowe o Swiadczenie Ustug, lub jakakolwiek umowe licencyjng
opisang w punkcie IX ze skutkiem natychmiastowym i bez podawania przyczyny przez przestanie
oswiadczenia do Klienta nie bedacego Konsumentem w jakiejkolwiek formie.

4. Ani Ustugodawca, ani jego pracownicy, upowaznieni przedstawiciele oraz petnomocnicy nie
ponoszg odpowiedzialnosci wobec Klienta nie bedgcego Konsumentem, jego podwykonawcow,
pracownikdw, upowaznionych przedstawicieli i/lub petnomocnikéw za jakiekolwiek szkody, wtgczajgc
w to utrate zysku, o ile szkoda nie zostata przez nich spowodowana umysinie.

5. W kazdym przypadku ustalenia zakresu odpowiedzialnosci Ustugodawcy, jego pracownikow,
upowaznionych przedstawicieli i/lub petnomocnikéw odpowiedzialno$¢ w stosunku do Klienta nie
bedacego Konsumentem, bez wzgledu na jej podstawe prawng zostaje ograniczona zaréwno w
przypadku roszczen indywidualnych, lub jakichkolwiek innych roszczern do maksimum 500 PLN.

6. Wszystkie spory miedzy Ustugodawcg i Klientem nie bedagcym Konsumentem beda rozstrzygane
przez sad wiasciwy dla siedziby Ustugodawcy.

XIV. POSTANOWIENIA KONCOWE
2. Regulamin wchodzi w zycie od 20.03.2019.
3. Umowy zawierane przez Ustugodawce sg zawierane w jezyku polskim.

4. Ustugodawca zapewnia techniczne oraz organizacyjne srodki odpowiednie do zakresu zagrozen
bezpieczenstwa, funkcjonalnosci, badz ustug $wiadczonych na podstawie Umowy o Swiadczenie



Ustug. Korzystanie z Ustug wigze sie z ryzykiem typowym w przypadku przekazywania danych za
posrednictwem Internetu, takim jak ich rozpowszechnienie, utrata, badz nieautoryzowany dostep.

5. Ustugodawca informuje, ze korzystanie z Admyt moze wigzac sie z ponoszeniem kosztow
potaczenia internetowego (optata za transmisje danych), zgodnie z taryfg dostawcy ustug
internetowych, z ktdrych korzysta Klient.

6. Utrwalenie, zabezpieczenie, udostepnienie oraz potwierdzenie Klientowi istotnych postanowien
zawartej Umowy o Swiadczenie Ustug dokonuje sie poprzez wiadomos¢ e-mail wystang na adres
email podany przez Klienta.

7. W sprawach nieobjetych niniejszym Regulaminem obowigzujg wtasciwe przepisy polskiego prawa,
w szczegdlnosci Kodeks Cywilny, ustawa o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz Ustawa.

8. Wybdr prawa polskiego w zwigzku z niniejszym Regulaminem nie pozbawia Konsumenta ochrony
gwarantowanej mu przepisami, ktdre nie mogg zosta¢ wytgczone przez zawarcie umowy pomiedzy

Ustugodawca a Konsumentem zgodnie z prawem, ktére bytoby wiasciwe zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami, w przypadku braku wyboru.

9. Aktualna wersja Regulaminu jest zawsze dostepna na https://www.admyt.pl/terms-conditions do
pobrania w formacie PDF.

Zalacznik nr 1 - Przyklad formularza odstapienia od umowy
FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY

Adresat:

Goldlack sp. z. 0. 0.

ul. Twarda 18

00-105 Warszawa

Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy sprzedazy
nastepujacych rzeczy(*) umowy dostawy nastepujacych rzeczy(*) umowy o dzieto polegajacej na
wykonaniu nastepujgcych rzeczy(*)/o $wiadczenie nastepujgcej ustugi(*)

Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*)

Imie i nazwisko konsumenta (-6w)

Adres konsumenta (-ow)

Podpis konsumenta (-0w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)

Data
(*) Niepotrzebne skreslic.



